
「青年就業及向上流動」調查

如何提升基層青年的向上流動力?
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向上流動的重要性

•促進經濟發展

•解決結構性，跨代貧窮問題
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「體面職業」(Decent work)

國際勞工組織 (International Labour Organization):

•消除貧窮問題的重要元素，達致可持續發展

•具生產收益的工作，有合理公平的薪酬

•有發展前景

•安全的職場、權益受保障
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青年的失業情況

年份

資料來源: 立法會秘書處資料研究組、
政府統計處

15-24歲青年失業率
＞

整體失業率 3倍
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2017年的情況又是怎樣?

15-24歲青年失業率: 9.9%
整體失業率:3.1%



就業市場的大趨勢

5

科技改變「體面職
業」的定義

1

青少年工作變動頻
繁，需多才多藝或
具備未來職業技能

2

↑ 社交能力的重要
性
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如何提升基層青年的向上流動力?



建議(I)：提升青年就業能力
5項心智技能 (霍華德．迦納（Howard Gardner）)

專業紀律力
(Discipline mind)

綜合表達能力
(Synthesis mind)

創造力
(Creating mind)

尊重不同
(Respecting mind)

專業道德
(Ethical mind)
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1. 專業紀律力 (Discipline mind)

掌握特定的學術、工藝或專業的思維方式

為什麼你既能預備到功課，亦能應付考試，
但晚上也可以跟朋友玩遊戲機？
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2. 綜合表達能力 (Synthesis mind)

從不同來源獲取信息，客觀地理解、評估並整合

一年半後，你便從YUM計劃畢業。
你會怎樣分析自己的成功和失敗？
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3. 創造力 (Creating mind)

提出新想法、不熟悉問題，喚起新的思考方式

面對困難時，你曾否不依賴過往經驗，
而嘗試創造新的解決方法？
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4. 尊重不同 (Respecting mind)

尊重分歧，嘗試理解他者，尋求合作

可否分享你跟朋友的相處或
跟他們有什麼意見不同的地方。
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5. 專業道德 (Ethical mind)

思考工作本質及社會需求，不由自我利益出發

你上次跟別人爭論的地方在哪？
最後你如何解決？
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建議(II)：終生學習
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展現積極工作的表現，
讓僱主賞識，

以致提供優質的工作

持續終身學習，
培養5項心智技能



建議(III)：專注在具備社交技巧的工作

中學畢業生初職： 有發展前景的優質工作 行業
低數學技能
高社交技能

• 銷售員、電話服務、網上服務、
領隊、旅團銷售代表

✓金融服務
✓旅遊

• *助理會所主任
• *顧客款待專員
• *護理員

✓物業管理
✓健康服務
✓房地產

• 店鋪助理 ✓零售
✓社交及個人服務

• 機場客戶服務
• *物流管理見習生

✓運輸物流
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*YUM伙伴企業提供之部分職位



學士學位或更高學歷

畢業生初職：

有發展前景的優質工作 行業

低數學技能
高社交技能

例:
• 客戶服務
• 市場營銷
• 商業發展
• 人力資源

例:
✓金融服務
✓零售
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學士學位或更高學歷

畢業生初職：
有發展前景的優質工作 行業

高數學技能
高社交技能

例:
• 投資顧問
• 大數據、人工智能工程師
• 會計師、分析師
• 法律界
• 醫護界

例:
✓金融服務
✓健康服務
✓社交及個人服務
✓文化及創意
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YUM：
中三 DSE + 24月

愛心行動：
幼稚園 DSE

CDF：
幼稚園中二

「教關」現有服侍項目
如何回應兒童及青少年
成長中生理及心理的需要?

馬斯洛需求層次理論
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「教關」兒童及青年職涯規劃的進程
進程 幼稚園 小學 中學

職涯規劃目標 個人及社交發展 銜接學習與工作 自我對將來職業的規劃

主要心智技能 創造力 語文能力 顧客為本的經驗及能力

創造力、尊重不同

合適項目/活動 藝術比賽、愛心行動社區服侍

「1017唔食都得」
繪畫及短片比賽

「兒童發展基金成
長嚮導計劃」
(CDF)

「青年向上流動嚮導計劃」
(YUM)
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元素：
1.專題講座
2.扶貧服侍
3.繪畫及短片比賽
4.專業研究及問卷調查
5.「少吃一餐」扶貧行動

目的：

• 響應10月17日聯合國「國際消除貧困日」之關注

• 提高兒童及青年的藝術創作創造力及對香港貧窮問題的
關注，為貧窮人發聲

• 讓兒童及青年了解扶貧現況及進一步認識如何幫助基層
人士

• 為「兒童發展基金成長嚮導計劃」及「愛心行動」籌款

hkcnp1017

http://1017.hkcnp.org.hk/

http://hkcnp.hosting33.com/1017web/專題講座/
http://hkcnp.hosting33.com/1017web/扶貧服侍/
http://hkcnp.hosting33.com/1017web/zh_HK/1017-2017-%e6%b4%bb%e5%8b%95%e8%a9%b3%e6%83%85/
http://hkcnp.hosting33.com/1017web/zh_HK/%e3%80%8c%e9%9d%92%e5%b9%b4%e5%b0%b1%e6%a5%ad%e5%8f%8a%e5%90%91%e4%b8%8a%e6%b5%81%e5%8b%95%e3%80%8d%e8%aa%bf%e6%9f%a5%e7%99%bc%e4%bd%88%e6%9c%83/
http://hkcnp.hosting33.com/1017web/zh_HK/%e3%80%8c%e5%b0%91%e5%90%83%e4%b8%80%e9%a4%90%e3%80%8d%e6%89%b6%e8%b2%a7%e8%a1%8c%e5%8b%95/
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友師陪伴
聆聽友員傾訴
關心友員個人成長
給予有建設性的指導和評價
為友員建立社會網絡

友員成長
擴闊個人網絡，增強社會支援
建立持續儲蓄習慣
活出積極生命
長遠脫離跨代貧窮
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HKCNP.YUM



YUM學員分享：EGL東瀛遊外遊領隊

44:41-45:50
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YUM僱主分享：EGL東瀛遊

8:23-10:47
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電話: 3689 9810
電郵：info@hkcnp.org.hk
網站：www.hkcnp.org.hk
Facebook: HKCNP
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